
Carola Castellà Josa

Cap de la Secció de Participació ciutadana

Servei d’Agenda 2030 i Participació

AFAVORINT LA CONNEXIÓ AMB EL TERRITORI



Necessitat de combinar espais presencials 

i digitals: tenim els recursos?, sabem com 

fer-ho?...

Sorgeixen iniciatives locals que plantegen 

una nova forma de relació entre les 

administracions i la ciutadania

Necessitat de mantenir la connexió amb el 

territori i dins el territori

2020: nous reptes arran de la pandèmia...

Font imatge: Diputació de Barcelona



Reconeixement i 

confiança

Interacció i 

reciprocitat
Responsabilitat 

col·lectiva

Treball 

col·laboratiu

Font imatges: Canva



Per a què?  Afavorir l'intercanvi d'experiències i la 

construcció de coneixement col·laboratiu.

Promoure Internet i les tecnologies digitals 

com a espais de producció de polítiques locals

Identificar i difondre pràctiques innovadores de 

participació ciutadana

Fomentar l’escolta activa per tal de tenir una 

administració local capaç de conèixer i 

escoltar les xarxes socials.

Font imatge: Canva



Per a qui? Territori de Barcelona

Tècnics i tècniques de 

participació 

Tècnics i tècniques d’altres 

àmbits que impulsen 

processos/espais participatius

Font imatge: Diputació de Barcelona



Què hi 

trobem?

ÀGORES

PROCESSOS 

PARTICIPATIUS

GRUPS DE 

TREBALL

ACTUALITAT I 

RECURSOS

Font imatge: Diputació de Barcelona



Com? El disseny de la comunitat s’ha fet de 

manera participada i col·laborativa amb 

els equips tècnics de diferents ens locals

Font imatge: Diputació de Barcelona



Font imatge: Diputació de Barcelona



https://participa311.diba.cat/
https://participa311.diba.cat/


Secció de Participació ciutadana

Servei d’Agenda 2030 i Participació

Coordinació d’Estratègia corporativa i Concertació Local

Telf.: 934 723 027

Correu electrònic: s.agenda2030p@diba.cat
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