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La gestio estrategica a les universitats

En l'elaboracié dels plans estratégics universitaris, existia un disseny top-
down (de la capa directiva cap a la capa operativa) que feia que hi hagués
poca implicacio del personal universitari en la gestio estratégica.

En els ultims anys, s’incorporava durant/després de 'etapa d’elaboracio als
grups d’interés de la Universitat, per tal que augmentés la seva implicacio.

Tot i aix0, els grups d’interés es limiten a ser una representacié del
personal de la Universitat (personal docent investigador i personal de
gestid), pel que la seva implicacié era limitada i es veia com un element de
la direccid universitaria.
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La gestid estrategica tradicional a les universitats

Disseny Elaboracio
del nou pla del nou pla
estratégic estratégic
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Top-down
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Reptes metodologics

= En el nou pla estrategic, es cerca la implicacié de les persones a titol
individual, de forma complementaria a la participacio dels seus
representants o dels col-lectius dels que formen part.

= Com a universitat, i com a institucido intensiva en coneixement, es fa
necessari comptar amb el talent dels treballadors de la Universitat en
I'elaboraci6 d’'un nou pla estrategic.

= Amb aix0 s’aconsegueix que [l'elaboraci6 d'un pla estrategic sigui
transparent, en contingut, en debat i en com es decideix.
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Motivacions

= Es cerca la transferencia interna del coneixement generat a la UOC, a partir
d’'una plataforma conceptualitzada a la propia universitat, dins el grup de
recerca de Tecnopolitica.

= Es cerca generar adheréncia i compromis de les persones que formen part
de l'organitzacio.

= Es vol generar un debat intern que inspiri un nou model de governancga a la
Universitat (bottom-up).
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Nou pla estrategic UOC 2022 - 2025
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Inici Pla estratégic 2022 - 2025 Governanga Grups de treball Més informacio

Pla estrategic 2022 - 2025 Rédons
AlaUO0C, participem 18-06-2021 - 23-12-2021
Veure les fases

El procés Reptes 2022 - 2025 Objectius 2022-2025 Propostes d'accions Blog

Aquest procés participatiu, de naturalesa consultiva i deliberativa, té |'objectiu de generar un

debat ambicids i iusionant que permeti impulsar el proxim cicle estratégic de la UOC, compartint ‘ a6 ‘ O T—

aquest horitzd amb tota la comunitat.

Forma part de |'elaboracid del Pla estratégic comencat el 2019 i que donara lloc al nou Pla estrategic 2022-2025 de la DATA D'INICI

Universitat. 07 de Abril de 2021
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Conclusions

= Amb la utilitzacié de Decidim, hem pogut aproximar i compartir el debat
sobre el futur de la universitat, donant veu a totes les persones que hi
volien participar, sent un exercici de maduresa i contrast argumental molt
important en organitzacions intensives en coneixement.

= Mitjangant un treball de recerca', s’ha pogut observar com les persones
han valorat positivament la utilitzacié d’'una eina participativa per tal de

poder expressar la seva opinié i aportar les seves idees a la gestio
estratégica universitaria.

1 Martin Gomez, Aleix (2021) - La interacci6 de les persones usuaries en un procés participatiu de planificacio estratégica universitaria
i la plataforma Decidim - http://hdl.handle.net/10609/133706
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Algunes dades sobre el proces

Durant 16 setmanes s’ha produit un debat que ha tingut tres fases:
identificar els reptes de futur de la Universitat, definir-ne els objectius i
concretar les accions per dur a terme la transformacio de la institucié.

Prop de la meitat del personal universitari ha participat en el procés (de
manera passiva o activa), amb 196 aportacions realitzades.

La plataforma ha comptat amb més de 18.000 visualitzacions, amb una
durada mitjana de la sessi6 de gairebé 8 minuts i una mitjana de 7 accions
per visita.
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Agraiments
= Grup de recerca de Tecnopolitica
= Platoniq — Fundacié Goteo

= Personal de la UOC que ha participat en el procés:
= Alba Coma
= Nduria Masdeu
= Josep Grau
= Ruth Herrero
* Ferran Gifra
» Elena Rodriguez
= Andreu Bassols / Berta Coromina
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